Dental, Vision &
Hearing Aid Program

Dental Services: For residents who do nat have health or dental insurance coverage. Services
provided by Northern Virginia Dental Clinic. The program will cover the cost of the first visit to the
clinic: however, all clients are required to pay $50.00 at the first visit to cover the cost of the next

visit, Clients pay $50.00 per visit for future visits.

, Eyeglasses: Before applying for assistance, all individuals must have an eye exam and submit
B, the prescription for eyeglasses with the application.

Hearing Aid: Before applying for assistance, a hearing test is required along with a prescription
for the hearing device to be submitted with the application.

Eligibility Requirements

Be a resident of the City of Alexandria

Meet income and resaurce guidelines for low-income households (50% of Virginia median income guidelines)
Provide additional documentation as requested

Provide proof of residency (lease, utility bill or other bill with name and address)

Provide proof of income (pay stubs, award letter, bank statement, self-employment record, tax return or em-
ployer letter)

Provide proof of resources (bank statements or a statement letter)

Note: Immigration status is not requested for these programs.

How to Apply

Apply online at alexandriava.gov/DCHS in English, Amharic, Farsi or Spanish
Call DCHS Customer Relations at 703.746.5700

Walk-in to the DCHS office located at 2525 Mt. Vemon Avenue

For questions, call 703.746.5700
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Programa dental,
de I3 vision y de audifonos

Servicios dentales: para residentes que no tienen cobertura de seguro de salud o dental. Servicios
praporcionados por Northern Virginia Dental Clinic. EI programa cubrird el costo de la primera visita a la
clinica: sin embargo, todos los clientes estan obligados a pagar $50,00 en la primera visita para cubrir
el costo de la préxima visita. Los clientes pagan $50,00 por visita para futuras visitas.

@ Anteojos: antes de solicitar asistencia, todas las personas deben someterse a un examen de la
vista y presentar la receta de anteojos con la solicitud.
Audifonos: antes de solicitar asistencia, se requiere una prueba de audicion junto con una receta
para el dispositivo auditivo que se presentara con la solicitud.

Requisitos de elegibilidad

¢ serresidente de la ciudad de Alexandria;

e cumplir con las pautas de ingresos y recursos para hogares de bajos recursos (50 % de las pautas de
ingresos medios de Virginia);

e proporcionar documentacion adicional segtin se solicite;

e proporcionar constancia de residencia (contrato de arrendamiento, factura de servicios publicos u otra factura
con nombre y direccion);

e proporcionar constancia de ingresos (talones de pago, carta de reconocimiento, estado de cuenta bancaria,
registro de trabajo por cuenta propia, declaracion de impuestos o carta del empleador);

« proporcionar constancia de recursos (estados de cuenta bancaria o una carta declaratoria).

Nota: No se solicita Ia presentacion de Ia condicién migratoria para estos programas.

como realizar Ia solicitud
e realizar la solicitud en linea en alexandriava.gow/DCHS en inglés, américo, farsi o espafiol;
e llamar a Relaciones con el Cliente de DCHS al 703.746.5700;
e asistir sin cita a la oficina de DCHS ubicada en 2525 Mt. Vernon Avenue;
e en caso de tener preguntas, llamar al 703.746.5700.
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